SEGURANGA SOCIAL T a1t

DEPARTAMENTO DE HECURSDS HUMANGS

‘Local: Lishta, Sede do 1SS Data 2019/12/20 Ne o 1201

Inicio: 11h30 Fim:  12h00 Intervalo das. as

Presentes: Presidente: Jarge Manue! Rodriguss Cardoso
1_" Vogal Efetive: Maria de Fatima Baptista Fernandes
2° Vogal Efetivo: Ana-Margarida Leit4o da Silva

Por despacho de 10 de dezembro de 2019, do Presidente dé Conselho Diretivo do Instituto,
exarado na Informagéo n° 206%2019, de 09 de dezembro, foi autorizada a abertura de
procedimento concursal para constituigdo de reservas de recrutarrento, na categoria e carreira de
Técnico Superiar, para detentores de licenciatura -em Informética, Gestdo, Administracéo,.
Comunicagéo e afins. Considetam-se afins as Licenciaturas indicadas no documenic anexo a esta
-ata.

Caracterizagdo do Poste de Trabalho:
Gestio de infraestruturas Tecnologicas:
a) Identificar necessidades de equipamentos informaticos;
b} Coordenar projetos no 8mbito da renovagdo do parque informdtico, ém interagio com-as dreas de.
negécio doISS e entidades externas fornecedoras de TIC;

¢} Ceoordenar equipas. de trabatho multidisciplinares;
d) Gerir simultaneamente diversos projetos;

e} Desenvolver testes a equipamentos informaticos e elaborar relatérios de testes;

f}  Elaborar pareceres relativos a infraestruturas tecnolégicas e comunicacdes;

g) Apoiar os utilizadores no uso das infraéstruturas techoldgicas e comunicagBes;
h) Elaborar agdes de esclarecimento de dmbitotecnolégico;

i)  Gerir ferramentas internas de colaboragfio e de gestio de conteddos.

Afetagao; Gabinete de Andlise e Gestéo da Informacéo, dos Servigos Centrais do ISS, I.P.
Local de trabalho: Sede do ISS, I.P. em Lisboa

‘Ordem de trabalhos:

A reunio do jiri obedeceu & seguinte ordem de trabalhos:-

1.~ ldentificagdo dos métodos de selegéio a utilizar;

2. - Definig8o dos critérios e ponderagbdes dos méfodos de selecéo e avaliagéo final;
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3, - Critérios de desempate para ordenagéo dos candidatos na reéspetiva ordenagéo final;
Assim:
1. - Identificagéo dos métodos. de selegéo a utilizar:

1.1. - Por despacho da Vogal do Conselho Diretivo, de 10 de dezembro de 2019, foi autorizada a
aplicaco dos seguintes métodos de selecéo:
49 - Avaliagdo Curricular (método de selecio obrigatério):;

2° - Entrevista profissional de sele¢éo (método de selegéo facultativo/complermentar).

1.2. - Conforme o disposto no n® 9-do artigo 9° da Pertaria n® 125-A/2019; de 30 de abril, cada un
dos métedos de selecao seréd eliminatério, realizando-se pela ordem supra indicada,

1.3. - Sera excluido o candidato que tenha obtido uma valoracéo inferior a 8,5 valores num dos
métados de sele¢ao.

2. - Definigio dos critérios e ponderagﬁ'es dos métodos de selegio e avaliagio final;

2.1. — Avaliagéo Curricular (AC}:
Em sede de avaliacdo curricular e atendendo ao disposto na alinea c) do ariigo 5° da Portaria n:?
125-A72019, de 30 de abril, serdo ponderados os seguintes fatores:

- HabilitagGes Académicas (HA};
- Formagéo Profissional (FP);

-~ Experiéncia Profissional (EPY;
- Avaliacdo do Desempenho {AD),

A avaliagdo curricular € expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até &s
centésimas, sendo a_c!assiﬁcag:_é‘o obtida através da:soma dos fatores acima enumerados:

AC= (30%HA)+{(10%FP)+{30%EP)+{30%AD)

2.1.1 Habilitagbes Académicas ~ ser&o ponderadas de acordo com o seguinte critéfio:
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Licenciaturg --—--- : e 18 valores
Habilitagdes superiores a Licenciatura® —---20 vajores.

*na drea com relevancia para o posto a ocupar

A pontuagéo a atribuir a este fator sera no méximo de 20 valores independentemente das

habilitagdes serem iguais ou supetiores as exigidas.

2.1.2 Formagdo profissional ~ serdic ponderadas as agdes de formagdo e aperfeicoamento

profissional de acordo com o.seguinte critério:

Duragio Tipo de a¢io de formagdo
em dias Gurso de interesse Curso com interesse
especifico a) complementar b)
0 0] 0
1 4 2.5
>2<5 10 8
28214 12 B
> 15<30 14 10
30 16 12

8) 840 consideradas agBes com “interesse espacifice” as que se situam em aréas dirstamente rélacionadas com o posto de trabalho a
‘acupar.

by S#o consideradas agoes com “interesse complementar” as que; com alguima conexae com as-4réas da fungao a prover, ridd Incidam
sobre matérias diretamente ligadas aquelas,

Para efeitos de poniuagdo de formagéo, cada semana corresponde a 30 horas e cada dia

corresponde a 6 horas:

O Jari deliberou atiibuir @ este fator a pontuagaa maxima de 20 valores, considerando toda a

formagéo profissional geral, desde que relevante para o exercicio da atividade em causa.

Foi ainda decidido valorar de forma superior 0$ curses de formago com interésse especifico para

‘a area de atividade do posto de trabalho necessério.
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2.1.3 Experiéncia profissional — ponderar-se-4 o desempenho efetivo de fungbes inerentes. ao
contetido do lugar a prover, .assim como. 0 dominic total da area de especializagéo,

-avaliados pela sua natureza e duracao.

@ jart considera que este fator € o que melhor pode demonstrar a aptidao dos candidatos para o
desempenho das fungdes inerentes aos postos. de. trabalho a prover, dado que & através das
fungdes ja exercidas, da forma como o foram e do tempo desse servigo, que 'se pode aferir a

capacidade e motivacéo para o desertipenho das novas fungbes.

O iri delibera, assim, atribuir a este fator a pontuagio méaxima de 20 valores,

Para apreciacdo da experiéncia profissional, o jiri delibera, de acordo com a alinea d) do artigo
19.° da referida Portaria, avaliar e ponderar a experiéncia na execucéo de atividades inerentes ac

posto de trabalho:

.Experiéncia profissional;

Sem experiéncia -0 valores

Até 1-ano - - eemeeee 10 valoTES
Mais 1 a3 anos — - ' 12 valores
‘Mais de 3 a 8 anos : mrimenn 16.valores
Mais 8 a10 anes -—— e 18 valores
Mais de 10 anos -weiesamsimeiommmenmissmmmimnmives 20 valores

2.1.4 Avaliagéo de desempenho (AD)
A valoracgio desie fator resultard da conversdo da média das avaliagbes de desempenho
atribuidas ao abrigo do SIADAP relativas aos 3 ultimos ciclos avaliativos (2013/2014, 2015/2016 e

2017!-201_8_’}.

A expressdc quantitativa 'da escala do SIADAP_, arredondada aié uma casa decimai, tem a
seguinte expresséo na-escala de 0 a 20 valores:
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20 valores

Sendo;

AD = AD2013/2014+AD2015/2016)+(AD2017/2018)
3

Quando comprovado por-declaragéo emitida pelo Servigo de origem, aos candidatos que tenham
em falta alguma avaliagdo do desempenho ou apenas refiram a expresséo qualitativa, nos anos
relevantes para o presente procedimento concursal, sera atribuida oficiosamente a ponderagio de
10 valores, conforme previsto na alinea ¢) do n°2 do artigo 8° da Partaria n.° 125-A/2018, de 30 de
-abril.

2.2, - Entrevista Profissional de Selecao (EPS):

2.21. A entrevista profissional de selegéio visa avaliar, numa relagéo interpessoal, e de forma

objetiva e sistematica, as aptidoes profissiohais e pessoais dos candidatos.

2.2,2. Na entrevista profissional de seleg@o; que tera a. duragdio maxima de 30 minutos, o jori
apreciara, numa relagéo inter_p‘essoal"_e de forma objetiva e sistematica, as aptidées profissionais e
pessoais dos candidatos; censiderando as: exigéncias da .categoria para a qual foi aberto o
concurso e tendo-em conta os fatores a seguir énunciados, de acorde com a ficha de entrevista

anexa a presente ata, da qual faz parte integrante para todos os.efeitos legais.

1) Sentido critico (SC).
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2) Motivagao {M)
3) Capacidade de expresséo e fluéncia verbais (CEFV)
4) Experiéncia profissional (EP)

2.2.3. A entrevista profissional de selegdo sera avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, acs quais correspondem, respetivamente, as:
classificagbes de 20, 18, 12, 8 e 4 valores, nos termos do disposto no n.° 5, do: artigo 9.° da
Portaria n.® 1256-A/2019, de 30 de abril.

2.2.4. As classificactes finais de cada pardmetro séo obtidas por maioria através de votago
nominal dos membros do jri.

2.2.5, A avaliacdo final da entrevista sera a que resultar da aplicacéo da seguinte férmula:
EPS=(SC+M+CEFV+EP)/4

Sentido Critico (SC)} — Visa avaliar e ponderar a capacidade de raciocinio, sequéncia légica e
Jniciativa perante confextos de trabalho -apresen’tad'os, bem como. a sua opinidae fundamentada

sobre as questbes suscitadas, distribuidos pelos seguintes niveis:

20 valores — Quando evidencia excelente capacidade de reflexéio e critica, evidenciando elevada
‘competéncia para o desempenho de fungdes;

16 valores — Quando evidencia capacidade de refiexao e critica de nivel superior satisfazendo
mais do que o-exigivel ao normal desempenho de fungdes;

12 valores — Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica consideradas regulares e de nivel
satisfatdrio atendendo ao nommal desempenho das fungdes do posto de trabalho a ocupar;

& valores - Quando evidencia capacidade de reflexéo e critica dé reduzido nivel, que nac satisfaz
as exigéncias do posto de trabalho a ocupar;

4 valores - Quando ndo evidencia capacidade de reflexdo e critica que satisfaga, de tedo, as
exigéncias do pasto de trabalho.a ocupar.

Motivagcdo (M) — Pretende-se correlacionar as motivagbes dos candidatos face ao contetdo e
exigéncia do posto de trabalho a ocupar, a.distribuir pelos seguintes niveis;
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20 valores - Dermonstragao inequivoca de elevado interesse pelo posto de trabalhe, manifestando
elevado espiritc de iniciativa, de disponibilidade e de respensabilidade focadas na resolugdo de
todas as tarefas;

16 valores - Demonstrag@o inequivoca de grande interesse pelo posto de trabalho, manifestando
bom es:pir'ito de iniciativa, de disponibilidade = de 're‘sponsahilidéde focadas na resolugdo de todas
as tarefas;

42 valores - 'Demonstra_g:éo inequivoca de algum interesse pelo posto de trabalho, manifestando
razodvel espirito ‘de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolugao de
fodas as tarefas;

8 valores - Demonstrag@o inequivoca de pouco interesse- pelo pesto de trabalho, manifestando:
deficiente espirito de iniciativa e de dis_po’nibilidade focdadas na resolugao de {arefas rotineiras;

4 valores - Demonstragéo inequivoca de desmotivacéo e desinteresse pelo ugar posto a concurso.

Capacidade de expressdo e fluéncia verbais (CEFV) — Avaliar-se-a se o candidato apresenta
‘um discurso claro, objetivo e com sequéncia légica, com rigueza de vocabuldrio e transmisséo
clara dos pensamentos, bem como a sua capacidade dé reflexdo e andlise perante os temas ou
situactes que |he. forem apresentados; inerentes 2o posto de trabalho objeto de. concurso, de
acordo com a seguinte classificagéo:

20 valores -~ Revelagdo de enorme coeréncia expositiva para desenvelver e discutir os temas ou
situacBes apresentadas de'maneira extremamente harmoniosa, congruente e fogica;

16 valores - Revelagéo de boa coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou
situagbes apresentadas de maneira bastante harmoniosa, congruente elégica;

12 valores - Revelagdo' de alguma coeréncia expositiva por desenvolver-€ discutir os temas ou
situacOes apresentadas de maneira razoavelmente harmoniosa, congruente e logica;

8 valores - Revelagdo de pouca coeréncia expositiva por desenvolver € discutir os temas ou
sitlactes apresentadas de maneira razoavelmente, congruente e Iogica;

4 valores - Revelac@o de nenhuma coeréncia expositiva por evidenciar dificuldades: em manter um
discurso harmonioso, corigruente e légico no desenvolvimento e discussdo dos temas ou situagoes
apresentadas.
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Experiéncia profissional (EP) — Apreciar-se-a o modo como o candidato se posiciona
relativamente & sua experiéncia profissional, :a sua capacidade de adaptagéio.ao posto de trabalho,
bem como a visdo integradora do candidato na organizagéo ¢omo um todo, de acordo com &
seguinte classificagao:

20 valores — Revela grande experiéncia em atividades relevantes para o -exercicio das fungdes,
conjugada com aprofundados: cenhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo
prognosticar elevada capacidade de adaptagdo ao posto de trabalho;

16-valores - Revela experiéncia em atividades relévantes para o exercicio das fungdes, conjugada
com bons ¢onhecimentos proﬁssionais’-da‘ atividade em causa, permitindo prognosticar grande
capacidade de adaptacéio ao posto.de trabatho:

12 valores - Revela alguma experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungoes,
conjugada tom conhecimentos profissionals da atividade em causa, permitindo prognosticar
satisfatéria capacidade de adaptagaio ao posto de trabatho;

8 valores - Revela experiéncia em- atividades ndo relevantes para o exercicio ‘das funcbes,
conjugada com conhecimentos profissionais da actividade em causa, permitindo prognosticar
alguma capacidade de adapta¢ac ao posto de trabalho;

4.valores - Nao revela qualquer experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungdes,
conjugada com poucos conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo

prognosticar dificuldade de adaptacio ac poste de trabalho.
2.2.6. A EPS tera-uma ponderagéio de 30% na classificagéo final

2.3, - A Classificagdo Final (CF).dos candidatos sera obtida, numa escala de 0 a 20 valores, de

acordo com a aplicagao da seguinte formula:
CF=(0,70 x AC) + (0,30 X EPS)

3. - Critérios de deSempa‘te' para ordenagéo dos candidatos na respetiva ordenacao final:
3.1. - Para désempate, em situages de igualdade de classificagdo final, serdo utilizados os
critérios previstos no n® 2 do' aitigo 27° da-Portaria n® 125-A/2019, de 30 de abril, como abaixo se
transcreve:

a) Emfungéo da valoragdo obtida no primeiro método utilizado;
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ATA DE REUNIAO

b) Subsistindo o empate, pela valoragédo sucessivamente obtida nos métodos seguintes,
quando outra forma de desempate n&o tenha sido fixada na publicitacédo do procedimento.
3.2. - Em caso de subsisténcia da igualdade, serdo utilizados, sucessivamente, os seguintes
critérios de preferéncia:
1.° Candidato com mais antiguidade em fungées publicas;
2.° Candidato com mais antiguidade na carreira de técnico superior;
3. Candidato com melhor avaliagdo de desempenho [quantitativa] obtida no udltimo ciclo
avaliativo (2017/2018).

Todas as deliberagdes do juri, referente a presente ata foram tomadas por unanimidade dos
elementos presentes.

E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniéo, da qual foi elaborada a presente ata que vai

ser assinada por todos os elementos (efetivos) do Jari.

Lisboa, 20 de dezembro de 2019

Mo ek ¢ AULO QNN
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ANEXO

Procedimento Concursal
DRH/TS/25/2019

Lista de cursos superiores afins admitidos
(de dcordo com a lista de cursos publicada no sitio da internet da DirégAd-Geral'do Ensino Supérior ern

hitps./iwww.daes dov ptiquias/indarea. asp)

Audiovisual e Multimédia

Ciéncia de Computadores

Ciéncias da Computagéo

Comunicagio e Multimédia

Engenharia computacional

Engenharia dé Computadores & Telematica
Engenharia Electrénica e Informatica

Engenharia Eletrénica e Telecomunicagbes e de Computadores
Engenharia Eletrotécnica e de Computadores
Engenharia em Desenvolvimente de Jogos Digitals
Engenharia.e. Gestéo de Sisternas de Informagio
Engenharia Informatica

Engenharia Informética e Computagao

Engenharia Informatica e de Computadores.
Engeriharia Informatica e Multimédia

Engenharia Informatica, Redes e Telecomunicagdes
Engenharia Informética e Tél_e;:’omunica’gﬁ_es
Engenhiaria. Multimédia

Engenharia de Redes e Sistemas de Computadores.
Engenharia de Redes e Sistemias Informaticos
Engenharia de Sistemas:

Engenharia de Sistemas Informaticos

Engenharia de Telecomunicagbes-e Infarmatica
Cestéo de Sistemas e Computagdo

Pag. 443

AV S.de Qulubro 175 - 1069-451 LISBOA
Contacto RH 300 510 510« web.ség-social.pt



SEGURANCA SOCIAL INSTILTCH 04 SEGURANGA SOCIAL 1A

DEPARTAMENTC DE RECURSDS HUMANDS

Gestéo de Sistemas de Informagée

Gestao e Sistemas de Informagio

Informatica e Comunicagdes

informatica de Gestio

informatica e Ges{éo de Empresas

Informatica - Redes & Multimédia

Informatica e Tecnologias Multimédia
Informatica Web

Jogos Digitais e Multimédia

Navas Tecnologias da Comunicagéo

Produgdo de Contetidos Interatives e Multimédia
Seguranga informatica em Redes de Computadores
Sistemas de Infermagao para a Gestao
Sistemas Muliimédia

Sistemas e Tecnologias de Inforniagao
Sistemas e Tecnologias da Informagéo
Tecnplogia da Comunicagao Audiovisual
Tecnologias de Comunicagio Muitimédia:
Tecnologias da Informagao

Tecnologias de Informagao

Tecnologias de Infermagio e Comunicagdo
Tecnologias da Irformagio e Multimédia
Tecnolegias de Informagao, Web e Multimédia
Tecnologias e Sistemas de Informacao para.a Web
‘Comunicagio e Design Multimédia

Multimédia

Administragao e Marketing

Ciéncia da Informagae

Ciéncias da Comunicagao

Ciéncias e Tecnologias-da Documentagao e Informagéo
Comunicagéo Aplicada

Comunicacio Audiovisual e Multimédia
Comunicacio Empresarial

Comunicagio Multimedia

Comunicagao Organizacianal

Comunicagao e Reiat;ﬁe_s Publicas

COmuhica_jg'é'o Social
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Comunicagao Social e Cultural

Comunicacdo e Tecnologia Digital
Comunicagao, Cultura e Organizagdes
Marketing e Comunicagdo Empresarial

Relagdes Publicas e Comunicagao

Relagdes Publicas e Comunicacdo Empresarial
Administragdo e Gestao de Empresas
Administracao e Gestao de Empresas - Licenciatura Internacional
Administracao e Gestao Publica

Administragao Publica

Administragcdo Publica e Politicas do Territorio
Gestédo e Administracao Publica

Gestao de Empresa

Gestao de Empresas

Gestéo de Informagéo

Gestao e Informatica

Gestéo de Processos e Operacbes Empresariais
Gestéo Publica

Gestao da Qualidade

Gestéo da Qualidade, Ambiente e Seguranga

Organizagao e Gestdo Empresariais

Para além dos cursos anteriormente identificados, sdo igualmente aceites cursos superiores diretamente

relacionados com estas matérias.

O JURI
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SEGU RANC A SOCIA! SEaDE CenTRA

DERARTAMENTO DE RECUSSOS HUMANGS

FICHA DE AVALIAGAQ CURRICULAR

NOME

1. HABILITACOES ACADEMICAS

Valoragao;

2. FORMAGAO PROFISSIONAL.
A} Cursos de interesse especifico {(duragdo em dias)

B) Cursos com interesse complementar (duragdo em dias)

‘Valoragdo:

Observacgoes:
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANDS

3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Valoragao:

Observacgdes:

4. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

2013/2014

2015/2016

2017/2018

Valoragao:

[AD=AD2013/2014+AD2015/2016+AD2017/2018]
3

Observagoes

CLASSIFICAGAO

AC=(30%HA)+(10%FP)+(30%EP)+(30%AD)
0 JURI L
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